
準備
電池を入れる
１．バックル（３カ所）を外しフロントカバーを開ける

２．電池ふたをはずす

３．電池を−側から入れる

　　電池の＋と−を表示どおりに合わせて入れてください。
　　手がぬれた状態で電池交換をしないでください。

４．電池ふたを閉じ、フロントカバーを閉じてバックル（３カ所）
を閉める

※乾電池のほかに充電式ニッケル水素電池も使用できます。

使用可能なポータブル機器
ポータブル機器の大きさについて
• 本機で使用できるポータブル機器の最大寸法は、

変換プラグ等の付属品を含めて、幅 85mm ×高
さ 152mm ×厚さ 17mm です。

• 上記の最大寸法を超えるポータブル機器は使用し
ないでください。水漏れの原因になります。

• フロントカバーを閉じたときに、横から見てポー
タブル機器がフロントカバーからはみ出していな
いか確認してください。

• 鋭い部分のあるポータブル機器は使用しないでく
ださい。操作シートに穴が開く恐れがあります。

• ポータブル機器は、操作シートの中央に、周囲か
ら 10mm 以上の間隔があるように置いてくださ
い。

ポータブル機器のスイッチについて
操作可能なスイッチは、プッシュ式・タッチ式・ 
ジョグ式のものです。
★ スライド式・ダイヤル式スイッチを操作する   

と操作シートが破れる恐れがありますので、
操作しないでください。

★ 形状や位置により操作できないスイッチもあ
りますので、無理な操作はしないでください。

 • タッチセンサー感度の低い機器ではホイル操作
ができない場合があります。

 • ポータブル機器の取り扱いについては、機器の
取扱説明書をよく読んでご使用ください。

SP-AW500

ご相談や修理は

製品についてのご相談や修理のご依頼は、お買い上げの販売店
にご相談ください。

転居されたり、贈答品などでお困りの場合は、下記の相談窓口
にご相談ください。

お買い物相談や製品についての全般的なご相談
JVC ケンウッドカスタマーサポートセンター

0120-2727-87
携帯電話・PHS・一部の IP 電話・FAX などからのご利用は

電話　(045) 450-8950
FAX　(045) 450-2308

〒 221-0022 神奈川県横浜市神奈川区守屋町 3-12

ホームページ http://www.jvckenwood.co.jp/
株式会社 JVC ケンウッド

〒 221-0022　神奈川県横浜市神奈川区守屋町 3-12
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取扱説明書

ポータブルスピーカー
型
名

ご相談窓口におけるお客様の個人情報の取扱いについて
ご相談窓口におけるお客様の個人情報は、お問い合わせへの対応、修理
およびその確認に使用し、適切に管理を行い、お客様の同意なく個人情
報を第三者に提供または開示することはありません。

保証とアフターサービス
● 保証書は必ずお受け取りください
この商品には保証書を別途添付しております。保証書はお買い上げ販売店で
お渡ししますので、所定事項の記入、および記載内容をご確認いただき、大切
に保存してください。

● 保証期間について
保証期間はお買い上げ日より１年間です。保証書の規定に従って、お買い上げ販
売店にて修理させていただきます。その他詳細は保証書をご覧ください。

● 保証期間経過後の修理について
保証期間経過後の修理については、お買い上げ販売店にご相談ください。修
理によって機能が維持できる場合は、お客様のご要望により有料で修理いた
します。

● 補修用性能部品の保有期間について
当社は、このポータブルスピーカーの補修用性能部品を製造打ち切り後、
6年間保有しています。補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するた
めに必要な部品です。

● 修理を依頼されるときは
「故障かな ?と思ったら」の各項目をよくお読みのうえ、再度お調べくだ
さい。それでも具合の悪いときは、お買い上げ販売店に次のことをお知ら
せください。
■ ポータブルスピーカー　 SP-AW500
■ お名前とおところ ■ 電話番号 ■ 故障症状（詳しく）
なお修理のご用命の際は必ず本製品をご持参ください。

● アフターサービスについてご不明な点は
ご転居、ご贈答、その他アフターサービスについてご不明な点は、お買い上
げの販売店、またはJVCケンウッドカスタマーサポートセンターにご相談
ください。

主な仕様
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フロントカバー

バックル

電池

17mm

プッシュ式

設定
ご使用のポータブル機器によっては、設定変更が必要になります。
MUSIC/PHONE ボタンの操作が正しくできないときや、マイクの感度
が低いときに設定を切換えます。

マイク感度スイッチ、プレーヤースイッチは電池ふたの中にあります。
「準備」（右上）を参照し、電池ふたを開けてください。
■マイク感度スイッチ

初期設定は「ハイ」です。通話相手側のエコーが大きい場合や、本機
のマイクの音量が大きすぎる場合は「ロー」に切換えてください。

■プレーヤースイッチ
初期設定は「A」です。MUSIC/PHONE ボタンが正しく操作できな
い時や音量が極端に小さい時は「B」に切換えてください。

※機種によっては操作できない場合があります。
※機種によってはノイズが出る場合があります。
本製品が対応するスマートフォンの機種については当社
ホームページをご確認ください。
http://www3.jvckenwood.com/accessory/support/

• ３極プラグの音楽プレーヤーを「A」設定でご使用のときに音量が極端に
小さい場合は「B」設定に切換えてお試しください。

• スイッチの切換えは、スマートフォンからプラグを抜いた状態で行なっ
てください。

• 通話中、または音楽再生中に、スイッチの切換えを行なわないでください。

プレーヤースイッチ
A ←→ B

マイク感度スイッチ
ロー ←→ ハイ

スピーカーユニット
電　　　 　　　 源
実 用 最 大 出 力
　　   
電 池 持 続 時 間  

口径 28 mm ×２（防沫形 *）
単３乾電池４本（乾電池は付属していません）
450 mW ＋ 450 mW
JEITA（電子情報技術産業協会）規格による測定値
約 70 時間（アルカリ乾電池使用時）

（3 mW ＋ 3 mW 出力時）
（使用条件により変わります）

：
： 
： 

： 

入 力 端 子
入力コード
外 形 寸 法
質         量
動 作 温 度
防 水 規 格
添 付 物

：
：
：
：
：
：
：

φ 3.5 mm L 型 4 極ステレオミニプラグ
約 12 cm
幅 21.5 cm × 高さ 15.0 cm × 厚さ 7.3 cm
約 440 g（乾電池含まず）
０℃〜 40℃
JIS IPX4（防沫形 *）
保証書、取扱説明書

• 本機の仕様および外観は改善のため予告なく変更することがあります。
* 防沫形とは、いかなる方向からの飛沫をうけても有害な影響のないもの。

お買い上げありがとうございます。
● ご使用の前に、この「取扱説明書」と別紙の「安全上のご注意」「使用上の

ご注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
お読みになったあとは、保証書と一緒に大切に保管してください。

10mm
以上

マイク

POWER( 電源 ) ボタン

POWER( 電源 ) ランプ

各部の名称
MUSIC/PHONE ボタン

正面 スピーカー

後面入力コード

操作シート

タッチ式

SP-AW500-d5.indd   1 12/10/25   16:19



再生する
１．電源を入れる

２．ポータブル機器で再生の操作をする

★ 無理な力を加えたり、鋭い物や爪で操作したりしないでください。　
操作シートが破れるおそれがあります。

３．ポータブル機器で音量を調節する
• 音がひずむ場合は音量を下げてください。長

時間、音がひずんだ状態で使用すると、スピー
カーが発熱し、火災の原因になることがあり
ます。

• スマートフォンの種類によっては通話時、相
手にエコーが発生する場合があります。
そのときはスマートフォンの通話音量を下げ
てください。

• 本機で音量の調節はできません。

スマートフォンを操作する
MUSIC/PHONE ボタン

本機の MUSIC/PHONE ボタンでスマートフォンを操作することができま
す。操作シートの上からでは操作がしづらいときにご利用ください。

ボタン操作の例
音楽再生をしているとき
再生または一時停止する　 1 回押す
次の曲にすすむ すばやく 2 回押す
前の曲にもどる すばやく 3 回押す
電話がかかってきたときまたは通話中
電話に出る 1 回押す
電話を切る 1 回押す

• スマートフォンの機種によって操作方法が異なります。詳しくはお持ちの 
スマートフォンの取扱説明書をご覧ください。

MUSIC/PHONE ボタン使用上のご注意
• あらかじめ、スマートフォンの音楽プレーヤーを起動させておかないと、

MUSIC/PHONE ボタンで操作できない場合があります。
• 一部のスマートフォンでは正しく動作しない場合があります。この「取扱

説明書」のおもて面の「設定」にしたがって、プレーヤースイッチの切
換えをしてください。

• ご使用のスマートフォン自体の仕様によっては、プレーヤースイッチを切
換えても一部またはすべての機能が使えない場合があります。

• 本機能は、すべての操作を保証するものではありません。
• 本機能は 4 極プラグ対応のスマートフォンで動作します。φ 3.5 mm 　

3 極および 2 極のミニジャックのヘッドホン端子には対応していません。

対応機種について
• 4 極プラグ対応のスマートフォンに対応しています。
• 機種によっては、操作できない機能があります。
• 本製品が対応するスマートフォンの機種については、当社ホームページ

でご確認ください。
http://www3.jvckenwood.com/accessory/support/

お手入れ
本体
汚れがひどいときは、乾いたやわらかい布でふき、平らな乾いた場所で乾燥
させてください。
• シンナー・ベンジン・除光液などは使わないでください。本機の変形や   

破損の恐れがあります。
操作シート
操作シートが汚れたり、ゴミがついた場合は、取り外して水洗いし、十分乾
燥させてから元通りに取り付けてください。

故障かなと思ったら
●電源が入らない
• 電池が正しく入れられていない

→電池のプラス（＋）、マイナス（−）を正しく入れてください。
• 電池が消耗している

→新しい電池４本に交換してください。

●音が出ない
• ポータブル機器の音量が小さすぎる
• 入力コードのプラグがポータブル機器にしっかりと差し込まれていない
• 電池の残量が少ない

　→新しい電池４本に交換してください。
• ポータブル機器が再生されていない
• POWER( 電源 ) ボタンがオンになっていない

●音がひずむ
• 音量が大きすぎる

　→ポータブル機器の音量を下げてください。
• 電池の残量が少ない

　→新しい電池４本に交換してください。
• スピーカーに水が溜まっている場合があります。

　→本機を傾けて水を出してください。

●雑音が多い
• テレビなど磁気を帯びたものの近くに置いている

　→テレビなどの磁気を帯びたものから離してください。
• 機種によってはノイズが出る場合があります

● ポータブル機器の周囲に水が入る
• バックルがきちんと閉まっていない
• フロントカバーと本体の間に入力コードやポータブル機器の部品などが

挟まっている
• 操作シートがきちんと取り付けられていない
• 操作シートに穴が開いている

　→直ちに使用を中止し、操作シートを交換してください。
• 本機を浴槽につけた、または多量の水をかけた

　→本機は水しぶきのかかる場所で使用できますが、
　　水中では使用できません。
　　万一水中に落ちた場合は、すぐに引き上げてください。

●スマートフォンの操作ができない
• プレーヤースイッチの設定がまちがっている。

プレーヤースイッチを「A」から「B」に切換てみてください。
• お手持ちのスマートフォンの操作に対応していない。

　本製品が対応するスマートフォンの機種については、
　当社ホームページでご確認ください。
　http://www3.jvckenwood.com/accessory/support/

●マイクの音量が小さい
• 本機のマイクに近づいて話してください。
• マイクの穴に水などが入っている。

→乾いた布などで穴に入った水気をよく拭きとり、平らな乾いた場所で
乾燥させてください。

ポータブル機器を入れる
ポータブル機器を入れる前に…
• 本機に電池を入れてください。
• ポータブル機器の電源を入れておいてください。
• ポータブル機器のホールドスイッチを解除してください。
• ポータブル機器のケースやストラップなどは取り外してください。

1. バックル（３カ所）を外しフロントカバーを開ける

• フロントカバーが開いた状態で強い 
力を加えないでください。
フロントカバーが外れることがありま
す。

2. 入力コードをポータブル機器に接続し、収納　
目安ラインの内側に置く

• 本機のプラグは４極ステレオ  
ミニプラグです。
モノラル機器に接続すると、   
左側のスピーカーからしか音が
出ないことがあります。

• ポータブル機器に端子カバーが
ある場合は、端子カバーが操作
シートに突き刺さらないように
ご注意ください。

3. フロントカバーを閉じてバックル（３カ所）を閉める

★ フロントカバーを閉じるとき、入力コードおよびバックルを挟まないよ
うにしてください。

★ ポータブル機器と入力コードが収納目安ラインの内側にあることを確認
してください。

★ バックル（３カ所）は確実に閉めてください。ひとつでも閉じていない
と 水が中に入り、本機やポータブル機器の故障の原因になります。

★ バックルを閉めるとき、手を挟まないように注意してください。

フロントカバー

バックル

入力コード

ポータブル
機器

フロントカバー

バックル

POWER( 電源 ) ボタン

※操作シートの取り付けについて
①操作シートの足 2 か所を入れる
②４つの角を取りつける
③４つの辺を取りつける

収納目安ライン

• 操作シートが確実に取り付けられていないと中に水が入りますので十分に
注意してください。

• 操作シートを取り付けるときは、ゴミなどがついていないことを確認して
ください。

• 操作シートが破れたり、傷ついたりしたときは、ただちに使用を中止し、
新しい操作シートに交換してください。

（別紙の「使用前に必ず確認すること」をご覧ください。）

フロントカバー・バックルがはずれたら
●フロントカバー

フロントカバーを本体に乗せ、
バックルを閉じてください。

●バックル

①はめる

②押し込む

電源ランプ

• POWER( 電源）ボタン
を押し込みます。

• 電源ランプが点灯します。

本機を設置する
シャワーなどの水が直接かからない平らで安定した場所に、立てて置い
てください。

・ 水中では使用できません。

設置場所、設置方法については別紙の「安全上のご注意」、「使用上のご
注意」をお読みください。

ご使用後は
1. ポータブル機器の音量を下げ、再生を停止する
2. 本機の電源を切る
3. 水分を拭き取る
4. フロントカバーを開けてポータブル機器を取り出す
5. 平らな乾いた場所で乾燥させてください

操作シート

操作シート

①
①

②

②

②

②

③

③

③

③

操作シートの足

MUSIC/PHONE ボタン

マイク

操作シート
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