
対応のビデオカメラはカタログまたは弊社ホームページをご確認ください。
http://www3.jvckenwood.com
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C3ACC

保証とアフターサービス
修理を依頼される場合（持込修理）

ご確認後、なお異常があるときは、電源を切り、必ず乾電池と ACアダプターを取りはずし
てから、お買い上げの販売店にご連絡ください。

各部の名称とカムコーダーの接続方法

仕様

ご連絡いただきたい内容
1. 品名：パンクレードル
2. 型名：表紙参照
3. お買い上げ年・月・日
4. 故障の状況
5. ご住所・お名前・電話番号

ご相談窓口における
個人情報のお取り扱い

株式会社 JVCケンウッドおよびその関係
会社は、お客様の個人情報やご相談内容を、
ご相談への対応や修理、その確認などのた
めに利用し、その記録を残すことがありま
す。また、個人情報を適切に管理し、修理
業務等を委託する場合や正当な理由がある
場合を除き、第三者に提供しません。お問
い合わせは、ご相談された窓口にご連絡く
ださい。

■ 保証期間中は
保証書の規定にしたがって販売店にて
修理させていただきます。

■ 保証期間が過ぎているときは
修理すれば使用できる場合は、ご希望に
より有料修理させていただきます。

保証書（別添付）
必ず「お買い上げ日・販売店名」などの記
入をお確かめの上、販売店からお受け取り
ください。保証期間は、お買い上げ日から
１年間です。
保証書は大切に保管してください。

性能部品の保有期間
当社は性能部品を製造打ち切り後、8 年間
保有しています。性能部品とは、その製品
の機能を維持するために必要な部品です。
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JVCケンウッドカスタマーサポートセンター

取扱い方法などのご相談 アフターサービスのご相談
JVCケンウッドカスタマーサポートセンターに

ご相談ください。
お買い上げの販売店、または JVCケンウッド
カスタマーサポートセンターにご相談ください。

0120-2727-87
2011年 4月から名称および
電話番号が変更になりました。

月曜～金曜　9:30～ 18:00
土曜　9:30～ 12:00、13:00～ 17:30

・ 日曜祝日、弊社休業日を除く
・ 電話番号および受付時間が変更になる場合があります。

 ● 電話番号を良くお確かめの上、おかけ間違いのないようご注意ください。

 ● 携帯電話・PHS・一部の IP電話などからは 045-450-8950

ユーザー登録
のおすすめ

製品のサポート情報、イベント情報等の 
提供サービスなどをご利用いただけます。
http://www3.jvckenwood.com/reg/ 

株式会社 JVCケンウッド
〒 221-0022　神奈川県横浜市神奈川区守屋町三丁目 12番地

本体

電源
AC アダプター使用時：DC 5.2 V、単 3形アルカリ乾電池 :1.5V x 2、単 3形充電式ニッ
ケル水素電池 :1.2V x 2

消費電力 0.8W、定格消費電流 :1.0A（ACアダプター使用時）
外形寸法（mm） 113 x 67 x 107（幅 x高さ x奥行き、カメラプレート含む）
質量 約 225 g（本体のみ）
可動範囲 左右：約 90°（電動）、上下：約 20°（手動）
動作環境 許容動作温度：5℃ ～ 40℃、許容保存温度：－ 20℃ ～ 50℃、許容相対湿度：35 % ～ 80 %
連続動作時間 約 6時間（アルカリ乾電池使用時）（使用条件によって短くなる場合があります）
ACアダプター（AC-V11）
電源 AC 100 V – 240 V、50 Hz/60 Hz
出力 DC 5.2 V、1.0 A
外形寸法（mm） 66 x 28 x 47（ 幅×高さ×奥行き、コードと ACプラグを含まず）
質量 約 71 g
許容動作温度 0℃ ～ 40℃

 ● 仕様および外観は、改良のため予告なく変更されることがあります。

制御用ケーブル
カメラの AV端子に接続し
ます。

カメラプレート
ネジでカメラの三脚穴に取
り付けてから、本機に取り
付けます。
アンロックレバー
カメラプレートを取り外す
ときに押します。 ロックつまみ

上下の傾きを固定します。

ロック

アンロック
電源 LED
電源が入っているときに点
灯します。
初期位置調整中、カメラ未
接続時、または初期位置調
整に失敗したときに点滅し
ます。

落下防止用固定穴
ひもなどで本機を固定する
ために使用します。
DC端子
付属の ACアダプターを接
続します。
電源スイッチ
電源を入れると、初期位置
調整を行います。

電池ボックスカバー

単 3形
乾電池
2本
（別売）

三脚取り付け穴

※本機にカメラを取り付けた場合、カメラに HDMIケーブルを接続しないでください。
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